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KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Zarzadzanie jakos$cig i bezpieczenstwem 1010251541010254986
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Zarzadzanie i inzynieria produkcji - studia | (brak) 214

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
- polski obligatoryjny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
| stopien stacjonarna

Godziny Liczba punktéw

Wyktady: 2 Cwiczenia: 1 Laboratoria: - Projekty/seminaria: - 3
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogdlnouczelniany, z innego kierunku)

(brak) (brak)
Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)
nauki techniczne 3 100%
nauki techniczne 3 100%

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

Prof. dr hab. inz. Adam Hamrol

email: adam.hamrol@put.poznan.pl
tel. +48 61 665 2764

Wydziat Budowy Maszyn i Zarzadzania
ul. Piotrowo 3, 60 - 965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetenciji spotecznych:

Posiada wiedze z zakresu podstaw zarzgdzania, zarzadzania produkcja, metod wytwarzania,

1 Wiedza: podstaw statystyki matematycznej
5 Umieietnosci Posiada ogdlne umiejetnosci wymagane w obszarach wymienionych powyzej
miejetnosci:
3 Kompetencje | Ma swiadomosé odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa wzgledem odbiorcéw jego produktéw
spoleczne oraz za bezpieczenstwo pracownikéw

Cel przedmiotu:

Poznanie i zrozumienie znaczenia jako$ci w cyklu zycia produktu. Nabycie umiejetnosci praktycznego wykorzystywania
podstawowych zasad, metod i narzedzi zarzgdzania jako$cig. Zdobycie wiedzy i umiejetnosci dotyczgcych wyznaczania
zdolnosci jakosciowej procesu oraz wyznaczania poziomu jakosci wykonania. Poznanie zasad systeméw zarzadzania
jakoscig oraz procedury uzyskiwania certyfikatu systemu. Poznanie zasad zarzadzenia bezpieczenstwem

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. Ma wiedze dotyczaca projakosciowego projektowania wyroboéw - [K_WO06]

2. Ma wiedze na temat:: 1.oceny zdolnosci jakosciowej maszyn i procesoéw produkcyjnych; 2. oceny efektywnosci procesow;
3. doskonalenia proceséw - [K_W08 K_W09]

3. Zna pojecie i rozumie znaczenie kosztéw jakosci - [K_W13 K_W22]

4. Ma wiedze na temat znaczenia jakosci produktu w marketingu mix - [K_W15]

5. Zna:podstawy systemy zarzgdzania jakoscig, audytowania, certyfikacji - [K_W17 K_W18]

6. Zna podstawy kontrola jakosci Ma wiedze na temat statystycznego sterowania procesami - [K_W19]

7. Ma wiedze na temat jakosci w cyklu zycia wyrobu. - [K_W20]

Umiejetnosci:
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1. Potrafi, na podstawie dokonanych pomiaréw, opisa¢ statystycznie populacje i probke - [K_U01 K_U02]
2. Potrafi oceni¢ wptyw materiatéw i rozwigza¢ konstrukcyjnych na jakos¢ produktu - [K_UO05]

3. Stosujgc odpowiednie narzedzia i procedury (mapy procesow i strumienia wartosci),potrafi dokona¢ analizy procesow i
zadan (operacji) wykonywanych w tych procesach. Potrafi zidentyfikowa¢ problemy wystepujace w procesach, jak réwniez
wskazac na mozliwosci ich rozwigzania. - [K_U11]

4. Stosujgc standardowe metody i narzedzia potrafi dokona¢ oceny zdolnosci procesu. - [K_U13]

5. Potrafi opracowa¢ koncepcje systemu zarzadzania jakoscig. Ma podstawowe umiejetnosci przygotowania dokumentacji
systemu. - [K_U22]

6. Potrafi oszacowac¢ ryzyko wystgpienia zagrozen bezpieczenstwa - [K_U26]

Kompetencje spoteczne:

1. Potrafi okresli¢ priorytety zwigzane z dziataniami w zakresie przygotowania produkcji. Rozumie uwarunkowania techniczne
i pozatechniczne stosowanej technologii. - [K_KO2]

2. Rozumie relacje miedzy procesem zarzadzania zasobami ludzkimi, a technicznymi i pozatechnicznymi aspektami swojej
dziatalnosci, w tym odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje. - [K_K09, K_K10, K_K11]

3. Potrafi wspotdziatac jak i kierowa¢ zespotem realizujgcym zadania z zakresu zrzadzania i sterowania produkcja - [K_K10]

Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

Ocena formutujaca:
a ? ¢wiczenia
Ocena podsumowujgca:

a - wykfad: na podstawie testu wielokrotnego wyboru. Test zawiera 50 pytan. Minimum na zdanie egzaminu: 26 odpowiedzi
poprawnych. Egzamin przeprowadzany na koniec semestru

Tresci programowe

Wyktad:

. Zakres i funkcje zarzgdzania jakoscig w przedsigbiorstwie produkcyjnym

. Rézne aspekty jakosci ? jakos$¢ projektowania, jakos¢ wykonania, jakos$¢ uzytkowania.

. Planowanie, zapewnienie i sterowanie jakosciag

. Doskonalenie jakosci. Koncepcje doskonalenia jakoscig: TQM, Six ? Sigma

. Zasady, metody i narzedzia zarzadzania jakoscig.

. Metody projektowania zorientowanego na jakosé: FMEA, QFD, metody eksperymentalne.

. Kontrola wyrobow i procesow.

. Statystyczne sterowanie procesem (SPC), wskazniki zdolnosci jako$ciowej, karty kontrolne.
. Systemy jakosci spetniajace wymagania normy ISO 9000.

10. Projektowanie systeméw jakosci. Audytowanie, certyfikowania i utrzymywania systemow jakosci. Akredydacja.
11. Bezpieczenstwo srodowiska pracy w przedsiebiorstwie

12. Zintegrowane systemy zarzgdzania jakoscia, sSrodowiskiem i bezpieczenstwem.
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Cwiczenia

1. Wykorzystanie narzedzi jakosci w doskonaleniu proceséw
2. Tworzenie procedur systemowych

3. Projektowanie z wykorzystaniem metody QFD

4. Analiza przyczyn i skutkow wad ? FMEA

5. Projektowanie karty kontrolnej procesu

Literatura podstawowa:

1. Hamrol A., Mantura W.: Zarzadzanie jakoscia. Teoria i praktyka. Wydawnictwo Naukowe PWN Warszawa 2002.

2. Hamrol A.: Zarzadzanie jakoscig z przyktadami. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007

3. kunarski J.: Zarzadzanie jakosciag. Standardy i zasady. Wydawnictwo Naukowo Techniczne. Warszawa 2008

4. Zymonik Z., Hamrol A., Grudowski P.: Zarzadzanie jakoscig i bezpieczenstwem. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2013

Literatura uzupetniajaca:
1. Oakland J. S.: Total Quality Management. Hinemann Newnes ? Oxford ? London 1993

2. Starzyhska B.Hamrol A., Grabowska M.: Poradnik menedzera jakosci. Kompndium wiedzy o narzedziach jakosci.
Wydawnictwo Polietchniki Poznanskiej, Poznan 2010

3. Szczepanska K.: Koszty jakosci dla inzynieréw. Wydawnictwo Placet. Warszzawa 2009

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta
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Czynnosé Czas (godz.)
1. Wyktad 30
2. Cwiczenia 15
3. Przygotowanie do ¢wiczen 30
4. Przygotowanie do egzaminu
5. Oméwienie wynikéw egzaminu 1
Obciazenie praca studenta
forma aktywnosci godzin ECTS
tgczny naktad pracy 125 3
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 0 0
Zajecia o charakterze praktycznym 15 0
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